Tampereen kaupungin ja Tampereen korkeakouluyhteiséon kumppanuussopimukseen
perustuva tutkimus- ja kehittamishankkeiden suunnitelma- ja rahoitushaku 2025

HAKUOHJELMA

Osaavan tyovoiman saatavuuden varmistamiseen tahtadvaan missiovetoiseen tutkimus- ja
kehittdmistoimien hakuohjelmaan on kirjattu viisi osa-aluetta: 1) Tilannekuva ja ennakointi, 2
Koulutus osaavan tyovoiman varmistajana, 3) Tyollisyyden ja yrittdjyyden edistdminen, ja 4)
Kansainviliset osaajat ja 5) Kehittdmistoimet. Kunkin osa-alueen yhteyteen on koottu yhdesta
kahteen missiota (= tehtavaa). Missioiden toteuttamiseksi on jo ennalta identifioitu tutkimus- ja/tai
kehittamiskysymyksia ja -tarpeita. Naihin pyydamme tutkijoilta hankesuunnitelmia. Lisaksi tai
edellisten sijaan tutkijat voivat jattda suunnitelman muusta, itse maarittelemastaan
tehtavaalueesta / tutkimus- ja kehittdmistarpeesta, mikali se on perustellusti merkittava
paateeman ja myos Tampereen / Pirkanmaan kannalta.

1: Tilannekuva ja ennakointi

1.1 Missio: Tunnistetaan tydmarkkinoiden tulevaisuuden kehityssuunnat
Tyoémarkkinoiden osaamis- ja osaajakohtaannon parantamiseksi tarvitaan tietoa tulevaisuuden
erilaisista kehityssuunnista. Erityisesti tutkimustietoa tarvitaan seuraavista asiakokonaisuuksista:

1.1.1 Korkeastikoulutettujen méaaran kasvu ja sen vaikutus tyémarkkinoihin

Kansallinen tavoite on lisata korkeastikoulutettujen, etenkin tohtorikoulutettujen maaraa. Sen
sijaan kysynnan nakokulmasta ja etenkin pk-yritysten kohdalla haasteeksi on tunnistettu yritysten
tiedostamattomuus pitkalle koulutetun osaavan tyovoiman merkityksesta niiden liiketoiminnan
kehittamisessa ja kilpailukyvyn sailyttamisessa. Miten siis yleinen koulutustason nosto eli AMK- ja
maisteritutkintojen suorittaneiden ja etenkin tohtorikoulutettujen maaran lisddminen tulee
vaikuttamaan tyomarkkinoihin? Tuleeko tdméa osaamisen ja osaajien potentiaali hydodynnettya:
Onko yrityksilla ja myos muilla tyonantajilla kykya hyodyntaa korkeastikoulutettujen, etenkin
tohtoreiden osaamista toiminnassaan yleisesti ja TKI-toiminnassa erityisesti? Suomesta ei ehka
tulevaisuudessa loydy riittdvasti koulutettavia; onko tyomarkkinoilla vastaanottokykya
korkeastikoulutetuille kansainvalisille osaajille?

1.1.2 Vaihtoehtoisten elannonhankinnan muotojen vaikutus ty6elaméaan

Ty6eldman muutoksesta voidaan ndhda merkkeja mm. yksildiden taloudellisen toimeliaisuuden ja
siihen liittyvien vaihtoehtojen lisaantymisena, joita etenkin digitalisaatiokehitys mahdollistaa (vrt.
GoMore, Lainappi yms.). Missd maarin ja miten ndama uudet tekijat muuttavat tyoelamaa ja ehka
parantavat tyollisyytta, on kuitenkin epaselvaa. Tarvitsemme tietoa siita, mita uudenlaisia, ja usein
myos digitalisaation mahdollistamia, yksildiden toteuttamia taloudellisen toimeliaisuuden
vaihtoehtoja voidaan tunnistaa? Mita realistisia mahdollisuuksia erilaisilla yksil6illd on toteuttaa
uusia tyollistymisen ja elannonhankinnan tapoja? Kenelle nd&ma uudet vaihtoehdot ovat todellisia
mahdollisuuksia ja ketkd naistd ovat kiinnostuneita? Onko taloudellisen toimeliaisuuden uusista
muodoista saatavissa merkittava vaihtoehto perinteisen tydnteon tai yrittdjyyden sijaan, vai ovatko
ne jonkinasteinen sivuvirta elannonhankinnan mahdollistajina? Miten ja missa maarin uusien
taloudellisen toimeliaisuuden vaihtoehtojen seka uudenlaisen tyo- ja elannonhankinnan
orientaation arvioidaan vaikuttavan tyollisyyteen? Onko néilla muutoksilla jo nyt tai onko naista
odotettavissa laajaa merkitysta esimerkiksi yksildoiden urapolkuihin, valintoihin tyopaikan suhteen,
tydssa pysymiseen tms.? Enta, miten nykyista tyollisyyslainsaadantoa tulisi uudistaa, mikali uudet
elannonhankinnan muodot tarjoavat selkean vaihtoehdon palkkatyon ja yrittajyyden lisdksi?

1.1.3 Kansainvilistymisen vaikutukset tyoeldmaéin ja -markkinoihin
Koko maan osalta on esitetty, ettd maahanmuuton osuus tydvoiman tarjonnasta tulisi olla 10,5 %.
Kansallisena tavoitteena on rekrytoida Suomeen erityisesti korkeasti koulutettuja seka sosiaali- ja



terveydenhuoltoalan ja vientiteollisuuden osaajia, sekd kausityontekijoitda. Kohdemaina ovat
ensisijaisesti EU/ETA-alueet seka Intia, Brasilia, Vietnam ja Filippiinit. Muuttavatko, ja jos niin
miten, eri maista ja kulttuureista tulevat osaajat suomalaista tyoelamaa tai jopa Suomen
tydmarkkinoita laajemminkin niin tyovoimana kuin ty6nantajina? Syntyyko esimerkiksi uutta
yritystoimintaa, innovaatioita, kasvua ja kansainvalisyyttd, joka on Suomen taloudelle eduksi?

2: Koulutus osaavan tyovoiman varmistajana

2.1 Missio: Varmistetaan tyomarkkinoiden tarvitseman osaamisen ja osaajien kohtaanto
Koulutuksella mahdollistetaan osaavan tyévoiman saatavuus ja ldhtokohtaisesti koulutus pyrkii
aina tuottamaan tybelaman tarvitsemaa tydvoimaa. Tybnantajien ndkokulmasta tama ei aina
toteudu. Koulutuksen ja tybelédmaétarpeiden aikaikkunat ovatkin monesti erilaiset. Lisdksi tieto
tybnantajien tarvitsemista koulutustarpeista ei aina vaélity koulutuksenjarjestéjille. Tybeldmaéan
jatkuva muutos edellyttaa myéds yksildilta ja tydyhteisdilta toistuvaa oman osaamisen kehittamista,
johon jatkuvan oppimisen koulutustarjonnan tulisi kyetéa vastaamaan.

2.1.1 Jatkuvan oppimisen mahdollisuudet

Jatkuva oppiminen ja sita tukevan koulutustarjonnan tulisi olla merkittava tyomarkkinoiden
kohtaanto-ongelmaa poistava tekija. Yksilo- ja tyoyhteisotasolla taman koulutusmuodon tulisi
mahdollistaa oman osaamisen kehittamisen etenkin, kun tydéeldma on jatkuvassa muutoksessa ja
osaamista tulee voida nopeastikin paivittdad tyomarkkinoilla pysymiseksi. Miten tata
opiskelumuotoa on mahdollista toteuttaa, kun sita tukevat rahoituskanavat ovat poistuneet? Mita
tdma vaikuttaa koulutuksen jarjestajiin; onko koulutustarjontaan ehka odotettavissa muutoksia?
Entd, missd maarin vyksilot hyodyntavat ja miten heidan tyollisyyttdan edistavat muut
koulutusvaihtoehdot kuten maksuttomat, internetista vapaasti lOytyvat verkkokurssit, luennot
yms.?

Tyollisyyspalveluiden nakokulmasta niiden vaikuttava, kustannustehokas toiminta edellyttaisi
koulutukselta tyoelaman tarpeista lahtevaa, kysyntalahtoista koulutusta. Mita tama merkitsisi
koulutussektorille? Missa maarin tiukasti tydnantajien kysynnasta nouseviin tarpeisiin sidottu
koulutus todellisuudessa kykenisi vastaamaan tydeldman vaatimiin lyhyen- ja pitkaaikavalin
osaamis- ja osaajatarpeisiin? Mitd hyvid tai heikkoja puolia tallaiseen kysyntalahtdiseen
koulutukseen kaiken kaikkiaan liittyisi?

3: Tyollisyyden ja yrittajyyden edistaminen

3.1 Missio: Tyomarkkinoiden kohtaanto-ongelmaa on ehkéistdva ja vahennettava
Kohtaanto-ongelma ei aina johdu suorasta osaamisen ja o0saajien kysynnén ja tarjonnan
epatasapainosta, vaan nédiden taustalla vaikuttavista muista, usein monimutkaisistakin syista.
Naéita voivat olla tydllisyyttd edesauttavien verkostojen puutteet tai erilaisten eldméanhallinnan ja
tyokyvyn ongelmat seké tarvittavien tukipalveluiden tai vélitybmarkkinoiden puutteet. Erilaisista
juurisyista ja niitd heikosti poistavista tai muutoin puutteellisista palveluista (bytyvat usein myos
olennaiset tekijat niin sanotun tyottomyyden kovan ytimen muodostumiseen ja séilymiseen.

3.1.1 Vaikeasti tyollistyvien erilaiset palvelupolut ja palveluiden vaikuttavuus

Vaikeasti tyollistyvilla on usein erilaisia, toisinaan pitkidkin palvelupolkuja kohden tyoelamaa. Eri
palveluiden vaikuttavuudesta siirtaa yksiloita nailla poluilla kohden tyollistymista ei kuitenkaan ole
saatavilla riittdvaa, tutkittua tietoa. Tama johtuu muun muassa siita, etta erilaisten jarjestelmien
kautta saatavat tietoaineistot eivat tarjoa mahdollisuuksia tarkastella yksittaisten ihmisten
pitkaaikaisia palvelupolkuja. Tutkimusta tulisi tehdd muunlaisen aineiston varassa ja hakea
vastauksia muun muassa kysymyksiin: Mita palvelupolkuja vaikeasti tyollistyvien osalta voidaan
tunnistaa? Miten nama muuttuvat ajassa? Miten eri palvelut vaikuttavat / eivat kykene
vaikuttamaan yksiloiden siirtymisesséa kohti tydelamaa?



3.1.2 Rakenteellisten ja julkisen rahoituksen muutosten vaikutukset palveluihin
Viimeaikaiset suuret rakenteelliset muutokset eli hyvinvointialueiden perustaminen ja TE-
palveluiden siirtyminen kunnille, ja lisaksi julkisen rahoituksen pienentyminen ovat asettaneet
vaikeasti tyollistyvat ja heille tarjottavat palvelut haastavaan tilanteeseen. Miten julkiset toimijat
saavat lakisaateiset palvelunsa toteutetuksi? Enta miten tyollisyysalueen ja hyvinvointialueen
yhdyspinnat toimivat taman kohderyhman palveluiden turvaamiseksi ja tarjoamiseksi? Mika on
kolmannen sektorin toimijoiden asema ja toimintaedellytykset julkisen sektorin rakenteellisten ja
rahoituksellisten muutosten jalkeen?

3.2 Missio: Luomme laadukkaat ja vaikuttavat tyollisyytta edistavat digitaaliset palvelut
Kunnat ovat tyéllisyys- ja yrittdjyyspalveluiden jarjestamisvastuussa vuoden 2025 alusta.
Tyollisyyden edistéamisen (tyollisyys ja yrittdminen) palveluissa on tarve kehittda asiakaslahtoiset
digitaaliset palvelut, joiden tulee saman aikaisesti olla laadukkaat, vaikuttavat ja
kustannustehokkaat.

3.2.1 Laadukkaiden ja vaikuttavien digitaalisten palveluiden luominen

Kunnat luovat uusia tyollistymista tukevia digitaalisia palveluja niin tyonhakijoiden ja naita
tyollistavien organisaatioiden, kuin yrittajyytta harjoittavien tai sita aikovien tarpeisiin. Naiden
uusien palveluiden taustalle tarvitaan myos tutkimustietoa tuomaan esiin laajempaa teoreettista
nakemysta ihmisten arjesta ja asiakkaiden nakokulmasta eli ns. isoa kuvaa, johon yhtaalta
kaytannon kehittamishankkeet voivat nojautua, ja jota toisaalta voidaan hyoddyntaa
ohjausmekanismien tukena. Samalla tarvitaan myds tietoa tiedolla johtamisesta.

Tyollistamisen nakokulmasta tyollisyyspalveluilla on kaksi asiakasta — tyota hakevat (tyolliset /
tyottomat) ja tyonantajat (yritykset ja muut tyonantajat), mutta miten asiakaslahtoisyys on
maaritelty tyollisyyspalvelujen kontekstissa? Enta, mita tyotad hakeva haluaa tyollisyyspalveluilta ja
etenkin digitaalisilta palveluilta? Mita arvoa han niistd odottaa saavansa? Mita palveluiden tulisi
puolestaan tarjota tydnantajien tarpeisiin, jotta nama voivat tunnistaa ja saavuttaa tarvitsemaansa
osaavaa tydvoimaa? Miten piilotyOpaikat voitaisiin saada esiin? Enta, mita yrittajyyspalveluja
tarvitsevat / kayttavat haluavat palveluiltaan? Mitkd ja miten toteutetut palvelut palvelisivat
yrittdjyytta harjoittavien tai sitd aikovien tarpeita? Mika merkitys palveluodotuksilla ja
asiakaskokemuksella on tyollisyyspalvelujen vaikuttavuuteen?

Eri tietolahteista saatava tieto voisi parantaa tyollisyyden ja yrittdjyyden edistamista ja naita
koskevien palveluiden kehittamista. Kuntapohjaisilla tyollisyyspalveluilla ei kuitenkaan ole viela
omia datavarantoja, eikd kaytossd olevat tietoaineistot riittdvalla tasolla vastaa
tyollisyyspalveluiden tietotarpeisiin liittyvat ne sitten yksildiden osaamiseen, tydomarkkinoiden
osaaja- ja osaamistarpeisiin, koulutustarjontaan ja sen sisaltoihin, elannonhankinnan erilaisiin
mahdollisuuksiin jne. Samaan aikaan esimerkiksi ennakointitietoa on mittava maara tarjolla, mutta
se taas tekee tiedon hyodyntadmisen vaikeaksi; relevantin tiedon tunnistaminen on hankalaa. Mika
tieto ja spesifisti mitka tietoaineistot olisivat keskeisia, joita tyollisyyspalveluiden tulisi hyodyntaa
oman toimintansa toteuttamiseksi ja palveluiden kehittdmiseksi? Mitd mahdollisuuksia tai
rajoitteita keskeisten tietoaineistojen hyodyntadmiseen olisi? Minkalaisilla metodeilla mahdollisesti
moniulotteista tietoa voisi segmentoida ja kuvata? Miten relevantin, monikanavaisen tietoaineiston
hyodyntdminen parantaisi tyollisyyspalveluiden vaikuttavuutta nykyiseen verrattuna? Mita
monikanavaisten tietoaineistojen hyodyntaminen tarkoittaisi tietojohtamisen nakokulmista?

3.2.2 Ty6llisyyspalvelu-uudistuksen vaikuttavuus

Valtion yllapitamat tyollisyyspalvelut siirtyvat vuoden 2025 alusta kuntien vastuulle. Tahan siirtoon
kytkeytyy myos laajempi tyollisyytta edistavien palvelujen uudistus. Uudistus tuo kunnille myds
velvoitteen ekosysteemimaiseen toimintaan niin alueen tydnantajien etenkin yritysten kuin muiden
tyollisyytta edistavien palveluntuottajien kanssa. Lisaksi uudistus lisda kunnille erityisen



progressiivisen maksuvelvoitteen osallistua tyottomyyden kustannuksiin. Naista useista
muutoksista johtuen uudistuksen toteutumisesta ja sen vaikutuksista on tarve saada tutkittua
tietoa. Tutkitun tiedon tarve kohdistuu erityisesti Tampereen kaupungin 16 kunnalle tuottamien
palveluiden laatuun ja vaikuttavuuteen alueen tyollisyyden edistamiseksi. Tietotarpeet voidaan
tilvistdd seuraavasti: Miten uudistuksen tavoittelema tyollisyyden edistamisessa tehtava
kaantoliike, jolla tahdataan seka yksildiden nopeaan tyollistymiseen etta ehkaistaan tyottomiksi
joutuneiden liukuminen pitkaaikaistyottomyyteen, todellisuudessa toteutuu? Miten tyollisyytta
edistava yhteistyo elinkeinoeldman / muiden tydnantajien kanssa toteutuu? Onko uudistus
mahdollisesti  vaikuttanut  oppilaitosten omistajaohjaukseen? Toteutuuko ja miten
ekosysteemimainen toiminta, mitkd ovat sen vaikutukset tyollisyyden edistdmiseen? Miten
kunnille tulevat ty6llisyydenhoitoon liittyvat maksuosuudet kehittyvat ja mika on naiden vaikutus
niin tyollisyyden edistdmiseen kuin kuntatalouksiin?

4: Kansainvaliset osaajat ja osaajapalvelut

4.1Missio: Luodaan laadukkaat palvelut, palveluprosessit ja kumppanuusyhteistyo
kansainvilisten osaajien pitamiseksi
Tampereen kaupunki on jo vuosia ollut aktiivinen toimija kansainvélisten osaajien maahanmuuton
edistémisessa. Esimerkiksi vuonna 2019 on laadittu Tampereen kaupungin Kansainvélisen
osaamisen ja maahanmuuton strateginen ohjelma 2019-2024. Ohjelma on mahdollistanut
erilaisten palveluiden luomisen ja alueen kansainvélisté pitovoimaa tukevan Tampere Welcoming
City -kehitysohjelman laadinnan ja sen toteutuksen.

4.1.1 Tampereen kaupungin Kansainvidlisen osaamisen ja maahanmuuton strateginen
ohjelma 2019-2024:n vaikuttavuusarviointi

Kansainvalisen osaamisen ja maahanmuuton strategisesta kehitysohjelmasta ja sen toteutuksesta
ei ole tehty ulkoista arviointia. Mita vaikuttavuutta ohjelmalla ja sen toteuttamisella on ollut: Onko
ohjelman toteuttamisen vaikuttanut kansainvalisten osaajien kotoutumiseen ja tyollisyyteen?
Ovatko ne tehostuneet ja parantuneet? Onko ohjelma kyennyt tuottamaan pysyvia
palvelurakenteita tai muita pysyvia toimintoja?

4.1.2: Kansainvilisten osaajien perheiden pitovoiman kehittdminen

Kansainvalisten perheiden tarpeiden ymmartamiseksi tarvitaan lisatietoja perheiden integraatioon
liittyen. Missa maarin osaajan puolisolla ja lapsilla on mahdollisuus elda taysipainoista elamaa?
Olisiko jotain, mita tulisi esimerkiksi palveluin parantaa? Entad ovatko erilaiset vieraskielisille
lapsille suunnatut tukitoimet riittdvasti saatavilla? Mita puutteita on havaittavissa? Miten erilaiset
varhaiskasvatuksessa tai perusopetuksessa annetut tukitoimet tai niiden puutteet vaikuttavat
myohemmin elamaan, etenkin lapsen aikuisidssa tapahtuvaan tyo6llistymiseen?

5: Kehittamistoimet

5.1 Missio: Tyomarkkinoiden kohtaantoa parannetaan muuttamalla asenteita ja arvostuksia
Tyomarkkinoiden kohtaantoa ehkaisevat niin tyontekija- kuin tydnantajapuolelta tunnistettavissa
olevat negatiiviset asenteet ja arvostukset. Erityisiksi selvitystarpeiksi on tunnistettu seuraavaa:
Mita eri ammatteihin liittyvia asenteita ja arvostuksia eri koulutukseen/tyoelamaan hakeutuvilla
on? Miten eri ammatteihin ja tyoelamaan liittyviin negatiivisiin mielikuviin, asenteisiin ja
arvostuksiin voidaan vaikuttaa, jotta ne tukisivat tyollistymiseen johtavien koulutusten valintaa ja
tyotehtaviin  hakeutumista? Mitka puolestaan ovat erilaisten organisaatioiden rekrytointiin
vaikuttavat asenteet tai muut tekijat yli 50-vuotiaiden, vieraskielisten tyonhakijoiden,
tasmatyokykyisten, pitkaaikaistyottdomien, tyovoiman ulkopuolella olevien ml. elakelédisten
suhteen? Mitka asiat tukisivat tydnantajien halukkuutta rekrytoida naista tyontekijaryhmista? Mitka
olisivat merkittavimmat toimenpiteet, joilla asenteita voitaisiin muuttaa ja milla kehittamistoimella
/-toimilla niitd konkreettisesti kyetaan toteuttamaan?



